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Términos y Condiciones Human System

1. Definiciones

En estos terminos, “Vendedor” es el que ofrece los bienes definidos en este documento;
“Comprador” es la entidad que adquiere los bienes, incluyendo los sucesores del mismo;
“Bienes” son los productos, servicios y/o materiales fabricados, importados, suministrados y/o
entregados para o por el Vendedor al Comprador; “Contrato” es el contrato suscrito entre el
Vendedor y el Comprador para el suministro de los bienes segun se especifica o contempla de
alguna manera en la correspondiente factura del Vendedor, ya sea de forma explicita o
implicita, incluyendo la aceptacion de los bienes y/o del pago de los mismos por parte del
Comprador, y mediante el cual se acuerda expresamente que la celebracion del mismo implica
el pleno consentimiento para llevar a cabo todas las transacciones en €l contempladas con la
unica y exclusiva base de estos Términos y Condiciones Generales, a menos que el Vendedor

indique por escrito lo contrario.

2. Pago

Salvo que se haya pactado por escrito lo contrario, el pago de los bienes se efectuara

por medio de openpay y en linea a traves del portal web www.humansystem.com.mx

y no se aplicara ningun descuento (solo el que se indica expresamente en el sitio web).
Todos los pagos se efectuaran en la cuenta bancaria determinada por el Vendedor, en
la misma moneda y por el mismo importe que se indica en la correspondiente factura
del Vendedor.

3. Precios, Impuestos y Aranceles

Salvo que se haya pactado por escrito lo contrario, los precios indicados en la factura
o sitio web del Vendedor son netos, excluyendo gastos de embalaje y manipulacion, y

franco fabrica.

Los precios se basan, entre otros, en los costes de produccion de los suministros,
mano de obra, entregas, impuestos y servicios vigentes en la fecha del pedido. En
caso de un aumento significativo de alguno de estos costes, el Vendedor se reserva el
derecho de ajustar el precio de los bienes en consecuencia o de cancelar la venta de

parte de los bienes pendientes de suministro.


http://www.humansystem.com.mx/
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Todos los impuestos, aranceles, tasas, gravamenes y cualquier otro pago obligatorio
aplicable a la venta de los bienes en todo momento, asi como todos los gastos de
transporte, seguros y entrega, seran asumidos y abonados en su totalidad por el

Comprador, a menos que el Vendedor indique por escrito lo contrario.

4. Entrega

Todas las fechas de entrega establecidas en la factura del Vendedor estan sujetas a

un razonable ajuste y sujetas a tiempos de la empresa de reparticion.

La aceptacion de un envio mediante un servicio de transporte o paqueteria general
representa una entrega adecuada. Los riesgos relacionados con los Bienes pasaran a
ser responsabilidad del Comprador en el momento de la entrega, del pago de los
Bienes por parte del Comprador o de la transmision de la propiedad de los Bienes, lo
que sea que ocurra primero; sin embargo, en caso de que la entrega se retrase por
circunstancias debidas a o bajo la responsabilidad del Comprador, el riesgo de pérdida
pasara al Comprador en el momento en que el Vendedor notifica que los Bienes estan
listos para su entrega. A menos que el Vendedor especifique por escrito lo contrario
en la correspondiente factura o Contrato, todos los cargos, gastos asociados a la

entrega seran asumidos integramente por el Comprador.

5. Retencion de la Propiedad (Pagos en efectivo o transferencias electronicas)

La propiedad pasara a ser del Comprador unicamente cuando éste haya satisfecho el
importe integro de los Bienes, asi como cualquier otra deuda pendiente de pago (si la

hubiera).

A requerimiento del Vendedor, el Comprador tomara las medidas necesarias, segun la
legislacion vigente, para proteger la titularidad del Vendedor sobre los Bienes y le
notificara de manera legitima de cuantos acreedores presentes o potenciales pudieran

estar interesados en la titularidad de los Bienes.

El Comprador sabe que, hasta que la titularidad de los Bienes no le haya sido
transferida, sera su depositario y agente fiduciario del Vendedor, almacenando los
Bienes de forma segura y manteniéndolos separados y en buenas condiciones,
mostrando claramente la propiedad del Vendedor sobre los mismos y dejando clara

constancia de ésta en sus registros. Sin prejuicio de lo anterior, el Comprador puede
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utilizar los Bienes para su propio uso o venderlos, como agente fiduciario del

Vendedor, a un tercero de buena fe y a precio de mercado, como parte de su

actividad econdmica habitual.

Los ingresos derivados de este almacenamiento, uso o venta de los Bienes, segun sea

el caso, en cantidad equivalente a la debida por el Comprador al Vendedor en el

momento de la recepcion de estos ingresos, seran guardados por el Comprador en

concepto de fianza hasta realizar el pago integro de cualquier deuda que tenga

pendiente con el Vendedor.

6.

a)

b)

c)

d)

Garantia

El Vendedor garantiza que los Bienes vendidos cumplen con todas las
descripciones o especificaciones, siempre y cuando su uso, almacenamiento y
aplicacion sean conforme y en base a las normativas, instrucciones de uso y
recomendaciones del Vendedor.

Salvo que contradiga la legislacion vigente aplicable, la garantia estipulada en
el presente documento prevalece sobre cualquier otra garantia, ya sea implicita
o explicita incluyendo, sin limitarse a ellas, todas y cada una de las garantias de
comercializacion, calidad y aptitud para una utilizacion y finalidad en concreto,
todos los consejos y recomendaciones y todas las obligaciones o
responsabilidades imputables al vendedor, mediante este documento todas y
cada una de ellas quedan expresamente excluidas y rechazadas.

El comprador acepta explicitamente que ninguna garantia que no este
especificamente incluida en este acuerdo tendra validez ni sera aplicable para
el ni para nadie que actue en su nombre ni que obtenga legalmente la
reclamacion del comprador, ninguna de estas garantias sera valida.

El vendedor no contempla ni autoriza que ninguna otra persona asuma en su
nombre ninguna responsabilidad relacionada con la venta, uso manipulacion de
ninguno de los bienes especificados o incluidos en este contrato.

Ninguna garantia cubrira accidentes, negligencia, alteraciones, operaciones de
manipulacion, almacenamiento y mantenimiento inadecuadas, abuso o uso
indebido.



7.

a)

b)

c)

para ti!

Q“Nt S¥s 2 .
jBienestar

durmnesS

Responsabilidad

A menos que el Comprador informe o notifique por escrito al Vendedor, dentro
de los 15 dias siguientes a la entrega de los Bienes, que estos no se ajustan a
las especificaciones del Contrato, se considera que dichos Bienes han sido
suministrados, entregados y aceptados en todos los aspectos de plena
conformidad con el Contrato, y el Comprador no tendra derecho a rechazarlos
ni a interponer ninguna reclamacion por danos ni ningun otro recurso alegando
negligencia y/o violacion de la garantia.

En caso de reclamacion, siempre sujeta a las anteriores condiciones, el
Comprador debe probar a satisfaccion del Vendedor que ha seguido todas sus
instrucciones de uso, cuidados, almacenamiento, mantenimiento, manipulacion
y aplicacion de los Bienes.

Salvo que la ley vigente aplicable estipule lo contrario, la responsabilidad del
Vendedor ante cualquier reclamacion basada en negligencia, incumplimiento
de contrato o cualquier otra causa, se limita a

1. la sustitucion de los Bienes o el suministro de otros equivalentes;

2. lareparacion de los Bienes o el pago del coste de esta;

3. abonar la cantidad correspondiente al precio de compra reflejado en la
factura del Vendedor o en bienes equivalentes, a criterio exclusivo del
Vendedor.

El Comprador sabe que la compensacion aqui especificada prevalece sobre
cualquier otra a su alcance, ahora y en el futuro, ya sea de derecho estricto o
de equidad, con relacion a cualquier pérdida o dano derivado de la adquisicion
y/ 0 utilizacion de los Bienes, incluyendo sin limitarse a ello, cualquier dano real
o posible, pérdida de productividad, de beneficios, de contratos o cualquier
otra pérdida indirecta o consecuencia de los danos, pudiendo esta
compensacion ser economica o no. Cualquier limitacion de la responsabilidad
del Vendedor quedara sin efecto frente a la legislacion aplicable, quedando
restringida a la minima cantidad de danos a los que el Vendedor pueda
limitarla, cuando esta responsabilidad supere el precio de compra especificado

en la factura del Vendedor.
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e) ElComprador en su propio nombre o en nombre de cualquier otra parte que
pueda reclamar bajo o a través del Comprador o de manera independiente,
incluyendo sus empleados, directores, representantes, filiales y personal,
indemnizara y eximira al Vendedor de cualquier reclamacion o responsabilidad
por danos por negligencia entre los que se incluyen, sin limitarse a ellos, los
relacionados con el diseno, utilizacion, cuidados, almacenamiento, entrega,
aplicacion o mantenimiento de los Bienes, supuestamente causados por el
Vendedor o por cualquier otra persona fuere quien fuere.

f) Todasy cada una de las garantias, compromisos, responsabilidades o seguros
otorgados por el Vendedor se limitan especificamente al Comprador, y no
seran imputados, ya sea directa o indirectamente, explicita o implicitamente, a
ninguna otra persona o entidad, incluyendo posteriores compradores o
usuarios, depositarios, concesionarios, beneficiarios, empleados y agentes del
Comprador.

8. Incumplimiento

En caso de que el Comprador incumpla su obligacion de pagar las cantidades
adeudadas al Vendedor, o en caso de violacion o incumplimiento de cualquier

Contrato con el Vendedor, o si el Comprador

(i) se declara insolvente

(ii) convoca una reunion de acreedores

(iii) realiza cualquier asignacion de beneficios a favor de sus acreedores

(iv) se inicia procedimiento de bancarrota, insolvencia, reorganizacion
liquidacion o quiebra por o contra el Comprador, entonces el Vendedor
puede, a su entera discrecion, optar por

(i) cancelar este y cualquier otro contrato vigente con el Comprador (sin
prejuicio de ninguno de los derechos del Vendedor de emprender alguna
otra accion contra el Vendedor)

(ii) exigir la devolucion de los Bienes en poder del Comprador cuyo titulo no se
le haya transferido

(iif) retener cualquier envio pendiente

(iv) declarar inmediatamente vencida y pagadera cualquier factura que el

Comprador tenga pendiente, ya sea de éste o de cualquier otro Contrato;
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(v) vender todos o parte de los Bienes pendientes de envio sin previo aviso, ya
sea a un particular o en subasta publica, siendo el Comprador responsable
de todos los costes y gastos de dicha venta y sera responsable ante el
Vendedor en caso de insuficiencia en las cantidades debidas al Vendedor.

9. Entrega Independiente

Cada entrega de Bienes sera considerada (sin prejuicio de los derechos del Vendedor
bajo la clausula 8 del presente documento) como un contrato independiente, por lo
que una entrega fallida no viciara el Contrato en lo que se refiere a entregas y pagos

de otros Bienes.

10. Cancelacion

Los pedidos manufacturados en parte o en su totalidad conforme a las
especificaciones del Comprador, no se podran cancelar sin previo consentimiento del
Vendedor, incluyendo téerminos y condiciones que compensen al Vendedor de

cualquier pérdida resultante.

11. Ninguna Cesion

No se pueden ceder los derechos y obligaciones del Comprador derivados de este

Contrato sin previo consentimiento escrito del Vendedor.

12. Fuerza Mayor

Si el vendedor no pudiera realizar entregas de los Bienes o parte de ellos a causa de
un desastre natural, insurreccion, revueltas, hostilidades bélicas, ataque terrorista,
conflicto armado, pirateria, arresto, inmovilizacion o detencion por parte de la
autoridad competente, huelga, cierre patronal, incendio, inundacion, sequia, terremoto,
retraso o imposibilidad temporal o permanente de conseguir mano de obra, materiales
o servicios por los medios habituales del Vendedor o cualquier otra circunstancia (ya
sea de naturaleza similar a las indicadas o no) que se escape de su absoluto control,
entonces la obligacion contractual del Vendedor de efectuar dichas entregas quedara

suspendida hasta que cese dicha situacion.

En caso de que en virtud de esta clausula las entregas incluidas en este contrato se
suspendan por un periodo superior a 9o dias, cualquiera de las partes puede rescindir

el contrato y quedar exento de toda responsabilidad; teniendo en cuenta, sin embargo,
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que el Comprador debe aceptar la entrega y pagar los Bienes cuando el Vendedor
pueda realizarla de acuerdo con los plazos de entrega indicados en el Contrato. El
Vendedor no tendra ninguna responsabilidad sobre pérdidas o danos de ningun tipo

resultantes de las causas aqui descritas.

13. Aviso

Todas las clausulas especificadas o implicitas en este documento o en cualquier otro,
todo aviso, recomendacion, informacion, asistencia o servicio facilitado por el
Vendedor en relacion con los Bienes, su uso o aplicacion son dados de buena fe y se
consideran aceptados por el Comprador sin imputar ninguna responsabilidad al
Vendedor, siendo obligacion del Comprador confirmar la precision y fiabilidad de

estos en funcion del uso que haga o pretenda hacer de los Bienes.

14. Acuerdo integro

Este Contrato fusiona e integra la totalidad de los términos y condiciones de venta de
los Bienes. Ningun otro documento o registro que tenga relacion o conexion con la
venta de los Bienes ya sea explicita o implicitamente, incluyendo pedidos en linea,
solicitudes o cualquier otro término especifico de cualquier naturaleza, debe o puede
ser interpretado de manera que se atribuya al Vendedor cualquier responsabilidad,
obligacion o compromiso, y/o cualquier renuncia a cualquier derecho, ya sea
contractual, de propiedad, personal y/o de equidad, incluyendo sin limitarse a los
derechos de propiedad intelectual relacionados con los Bienes, que sony siempre
seran propiedad total y exclusiva del Vendedor en todas las circunstancias, a pesar de

la venta de los Bienes y de si son productos estandar o fabricados a medida.

El Comprador se abstendra en todo momento y por cualquier motivo de infringir,
impugnar, disputar o cuestionar estos derechos, patentes, marcas registradas, titulos o
intereses y no ayudara ni permitira, ya sea directa o indirectamente, que otros lo

hagan.

El Comprador no anunciara, presentara ni publicara el hecho que ha contratado con el
Vendedor, ni utilizara su nombre, Bienes y/o cualquier otra informacion o materiales
relacionados en ningun anuncio, publicacion, folleto o pagina web, sin la aprobacion
previa del Vendedor. No se considerara valida ninguna modificacion o renuncia de

ninguna de estas clausulas a menos que exista un consentimiento previo por escrito
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debidamente firmado por el Vendedor. Ninguna renuncia de alguna de las partes por
incumplimiento de la otra parte se considerara como una renuncia a cualquier otro

incumplimiento posterior.

15. Ley y Arbitraje
Estos términos se regiran e interpretaran de acuerdo con las leyes de la jurisdiccion
del Vendedor y excluyendo la Convencion de las Naciones Unidas sobre los Contratos

de Compraventa Internacional de Bienes (CISG).

Cualquier disputa relacionada con este Contrato se elevara a arbitraje de conformidad
con el Reglamento de Arbitraje de la Camara de Comercio Internacional (ICC) vigente
en cada momento. El arbitraje se llevara a cabo en la ubicacion que el Vendedor
determine a su entera discrecion. El arbitro sera designado de mutuo acuerdo entre el
Comprador y el Vendedor dentro de los 21 (veintiun) dias siguientes a la solicitud de

arbitraje por alguna de las partes.

Si no se alcanza un acuerdo en cuanto a la designacion del arbitro, la nominacion la
efectuara el responsable del comité nacional de la ICC del lugar de constitucion del
Vendedor a requisito de una de las partes (si no existe comité en el pais del Vendedor,

lo hara el Comite ICC del Reino Unido www.iccuk.net).

La parte solicitante enviara la solicitud de designacion a la otra parte. El veredicto de
este proceso es vinculante segun la Convencion de Nueva York de 1958, y la
sentencia sera aplicable en cualquier juzgado que tenga jurisdiccion sobre las partes
y/0 sus intereses. Los honorarios del arbitraje seran pagados al 50% por ambas partes,
a menos que el arbitro determine otra forma de pago. Esta disposicion prevalecera a
cualquiera de los términos y condiciones especificados en este documento y se
considerara como un acuerdo de arbitraje independiente entre Vendedor y
Comprador a todos los efectos. Cada parte se compromete a garantizar que todas y
cada una de las transacciones y/0 acciones relacionadas con este Contrato y/o
cualquier otro documento vinculado a los productos del Vendedor se realizaran de
manera completamente transparente y legal y sera comunicada adecuadamente a

todas las autoridades competentes.

Todos los derechos reservados HUMAN SYSTEM 2022
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